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Zaktad Opiekunczo-Leczniczy w Krakowie

30-663 Krakow, ul. Wielicka 267

samodzielny publiczny zaktad opieki zdrowotnej

tel 012 658-43-24 fax 012 658-43-76
http://www.zol.krakow.pl

Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmieécia w Krakowie
KRS 0000057996, NIP 679-20-26-141

Zatacznik nr 1

/piecze¢ adresowa
Wykonawcy/

Formularz warunkow technicznych

Przedmiotem zamowienia jest dostawa, montaz i uruchomienie
systemu telekomunikacyjnego wraz z przebudowa (modernizacja i
rozbudowga) infrastruktury kablowej. Przebudowa instalacji
kablowej polega na przeniesieniu i optymalizacji gtéwnego
teletechnicznego krosu budynkowego.

Miejscem wykonania zamowienia jest Zaktad Opiekunczo -

Leczniczy w Krakowie

I. Skrocony opis funkcji serwera telekomunikacyjnego KX-NS 500

Opis

Centrala telefoniczna w petni IP

Mozliwos¢ potaczenia w sieci One Look

Funkcje hotelowe (mozliwos¢ integracji z programem hotelowym np.
Fidelio poprzez oprogramowanie PMS)

Ustuga "Dzierzawcy"

Funkcja SXDP (mozliwos¢ zintegrowania aparatu DECT i stacjonarnego
pod jednym numerem wewnetrznym)

Mozliwo$¢ podtaczenia tacz zewnetrznych: analogowe, ISDN PRI, ISDN
BRI, VoIP (SIP,H323)

Funkcja Identyfikacji Potgqczen Ztosliwych "MCID"

CLIP dla wewnetrznych analogowych

Mozliwos¢ taryfikacji potaczen

Funkcja wyboru najtanszego operatora (ARS)

System telefonow DECT

Bezposredni dostep do systemu DISA z mozliwoscia wyboru numeru
wewnetrznego (mozliwos¢ blokady zewnetrznego dostepu z "DISA" do
wybranej grupy nr wewnetrznych)

Identyfikacja abonenta dzwonigcego na wyswietlaczach aparatéw
systemowych i analogowych

Réwnomierne kierowanie potgczen przychodzacych (UCD)

Wbudowana uproszczona poczta gtosowa

Potgczenia priorytetowe i typu VIP
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Komunikaty na wyswietlaczach aparatow systemowych w wielu
jezykach w tym w j. polskim

Inteligentny system obstugi potaczen przychodzacych wspomagany
poprzez funkcje CLIP

Wbudowane funkcje CALL CENTER wraz z monitoringiem oraz z
informacjq gtosowa o czasie oraz ilosci oczekujacych dla oséb
czekajacych w kolejce na potaczenie do konsultanta

Integracja z telefonami GSM

Interfejs CTI (TAPI, CSTA) integracja z systemem komputerowym
Aplikacja CTI: Communcation Assistant, serwer wbudowany w centrale
telefoniczng

Kody rozliczeniowe i PIN

Konferencja 8 abonentéw

Systemowa ksigzka telefoniczna na 1000 numeréw

Blokowanie potaczen wychodzacych i restrykcje

Obstuga domofondéw z otwieraczami zamka

Wyjscie na zewnetrzny system przywotawczy

Tryb pracy dzienny/ nocny/ obiad/ przerwa

Instalacja w szafie 19"

Specyfikacja techniczna :

Pojemnos¢ systemu maksymalna:

190 kanatéw miejskich

288 linii wewnetrznych

128 linii wewnetrznych VoIP

Obstuga do 128 telefondéw IP SIP

Mozliwos$¢ zalogowania do 128 stuchawek DECT

Wbudowany port LAN

Automatyczna konwersja trybu wybierania: tonowy na impulsowy i
odwrotnie

Mozliwos¢ sieciowania z centralami innych producentéw poprzez Qsig
(BRI,PRI), VoIP

Karta czujnikéw "wejscia / wyjscia"

Numeracja aparatow wewnetrznych: 1-4 cyfrowa

Wbudowane zrédto muzyki

Gniazdo zrédta muzyki

Gniazda przywotania zewnetrznego

Zasilanie: 110-240V, 50-60 Hz

Pobdér mocy: max 110 W

Wymiary: 430 mm x 88 mm x 367 mm

Waga: 4,5 kg
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I1.Skrécony opis aparatéw systemowych

KX-NT551 telefon z ekranem LCD

Wyswietlacz 1-liniowy

8 programowalnych klawiszy

przycisk SP-PHONE do prowadzenia rozmowy bez podnoszenia stuchawki
ghiazdo stuchawki nagtownej

2 gniazda LAN GbE

Funkcja zasilania z sieci LAN (PoE) lub opcjonalny zasilacz

KX-NT543 telefon z wielofunkcyjnym ekranem LCD

Wyswietlacz 3-liniowy

24 przyciski funkcyjne z dwukolorowg diodgq LED z mozliwoscig zmiany ich
konfiguracji

4 przyciski funkcyjne do obstugi funkcji wyswietlanych na LCD

przycisk SP-PHONE do prowadzenia rozmowy bez podnoszenia stuchawki

EHS (Electronic Hook Switch)

ghiazdo stuchawki nagtownej

2 gniazda LAN

Funkcja zasilania z sieci LAN (PoE) lub opcjonalny zasilacz

KX-WT115 telefon DECT

Czarno-biaty wyswietlacz LCD

Pods$wietlana klawiatura numeryczna

Rejestr potaczen (przychodzacych i wychodzacych)

Ksigzka telefoniczna o pojemnosci 200 pozycji

System gtosnomowigcy dziatajacy w trybie petnego dupleksu
Wymiary : 48mm*31mm*159mm

Waga 130 g
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III. Zestawienie sprzetowe i parametry urzadzen wchodzacych w

sktad zamoéwienia.

Ponizsze zestawienie sprzetowo - materiatowe oparte jest na produkcie KX-
NS500 firmy Panasonic. Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie alternatywnego

rozwigzania o nie gorszych parametrach.

Urzadzenia/materialy/ustugi Ilo&& Parametry
Lp. - minimalne parametry funkcjonalno/techniczne, S osc oferowane
e p - zt./kpl
jakie musza byc spetnione (nazwa)
Serwer telekomunikacyjny VolP
Centrala hybrydowa KX-NS500NE firmy Panasonic modut
podstawowy z wyposazeniem: 6 portow linii miejskich
analogowych; 16 portéw linii abonenckich analogowych; 2 porty
linii abonenckich cyfrowych. Wersja oprogramowania nie nizsza

1 | niz4.4 1 kpl.
Kabel zasilajgcy; uchwyty montazowe do szaf dystrybucyjnych
Gwarancja firmy Panasonic z krajowego (polskiego) kanatu
dystrybucyjnego

2 Karta rozbudowy ISDN PRA 30B+D KX-NS5290 1k
Filtr przeciwzaktoceniow pl

p y

3 Karta procesora VolP wersja M — rozbudowa do127 kanatow IP 1 kpl
KX-NS5111. '

4 Karta rozbudowy 16 portéw abonenckich analogowych 1 kpl
— KX-NS5174 '

5 Licencja dla telefonéw systemowych IP - pakiet 20 szt. 3 kpl
KX-NSM520 '

6 Stacja bazowa IP - 4 kanaty z opcjg rozbudowy do 8 kanatéw — 13 szt
KX-NS0154 '
Modut zasilania awaryjnego: kabel zasilania awaryjnego KX-

7 A228; akumulatory zelowe zasilania awaryjnego 1 kpl
3x17Ah/12VDC '
Aparat systemowy IP — KX-NT551 40 szt.
Aparat systemowy IP - KX-NT543 3 szt.

10 Aparat telefoniczny bezprzewodowy z funkcjg handover 20 szt
wspotpracujacy z systemem DECT firmy Panasonic KX-WT115 )
Switch DGS-1210-28P

e Rodzaj przetgcznika: smart Switch PoE GB 24 portowy,
11 24xPoE 2 szt.

Porty Gigabit: Tak
Porty SFP: Tak

llos¢ portéw SFP: 4
llos¢ portéw PoE : 24
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Standard PoE : 802.3af & 802.3at

Montaz Rack: Tak

Zasilanie: AC 230V

Warstwa przetgczania: L2

Porty: 24x 10/100/1000 Mbps

4x combo 10/100/1000BASE-T/SFP

Obstuga: IGMP/Multicast

IGMP v1/v2 Snooping

Supports at least 64 static multicast addresses
Supports IGMP Snooping Querier

Supports 256 IGMP groups

IGMP per VLAN

Standardy i protokoty sieciowe: IEEE 802.3, 10BASE-T
Ethernet (twisted-pair copper),

IEEE 802.3u 100BASE-TX Fast Ethernet (twisted-pair
copper),

IEEE 802.3ab 1000BASE-T Gigabit Ethernet (twisted- pair
copper),

Auto-negotiation

IEEE 802.3x Flow Control

Przepustowos$é: 48 Gbps

Wielkos¢ bufora: 512 kB

Rozmiar tablicy adreséw MAC: 8,000

Zarzadzanie: WEB (IPv4), Compact CLI through Telnet,
Telnet Server, TFTP Klient, SNMP Trap,

Trap for SmartConsole Utility, BootP/DHCP Client

Lista kontroli dostepu (ACL), MAC Address, IPv4 Address
(ICMP/IGMP/TCP/UDP), VLAN ID, 802.1p Priority, DSCP
Zasilanie: wbudowany zasilacz

Sposoéb montazu: 19" rack, 1U

Temperatura pracy: 0 - 40°C

Obudowa metalowa

Instalacja kablowa; montaz i wdrozenie

Przetgcznica metalowa hermetyczna IP 65 z opcjg montazu

12 | podtynkowego; zamykana na klucz; wyposazona w gniezdniki 1kpl.
dla 680 par
13 | Laczdéwka kablowa typu LSA 2/10p z znacznikiem par 60 szt.
14 | Kabel teletechniczny YTKSY 53x2x0,5 50mb
15 | Kabel krosowy 1x2x0,5 200mb
16 | Kanat kablowy plastikowy np. 110x60 40mb
17 | PatchPanel 19” 50xRJ45 kat.3; z tacg kablowg 2 szt.
18 | Organizer kabli 19”, z maskownicg kablowg 1U 1 szt.
19 | Niezbedne materiaty montazowe (kpl.) 1 kpl
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Robocizna

Montaz

Wykonanie instalacji kablowej, montaz wyposazenia szaf
dystrybucyjnych, montaz szafy kablowej z wyposazenie;
rozszycie instalacji kablowej na tgczéwkach i patchpanelach;
instalacja serwera telekomunikacyjnego; integracja z siecig
kablowg LAN i telefoniczng, montaz urzadzen pasywnych i
aktywnych, wykonanie przebudowy istniejgcej infrastruktury
telekomunikacyjnej

1 kpl.

Wdrozenie  serwera telekomunikacyjnego;  opracowanie
dokumentacji techniczno - ruchowej; oprogramowanie i
konfiguracja  serwera telekomunikacyjnego od  strony 1kpl.
operatorskiej i klienckiej; uruchomienie systemu ; test systemu;
szkolenie uzytkownikow

Gwarancja na wykonang instalacje i dostarczone urzadzenia:

24 miesigce 1 kpl.

* Instalacja kablowa (materiaty) podana zostata szacunkowo, iloS¢ kabli musi byc¢
wystarczajgca do wykonania cafej instalacji we wskazanym przez Zamawiajgcego
obiektach. Nalezy uwzgledni¢ roéwniez utrudnienia wynikajgce z terminow i
mozliwo$ci wykonywania prac — obiekt w ciggtym uzytkowaniu.
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Wymagania ogdlne systemu telekomunikacyjnego

1. Wszystkie komponenty sktadowe serwera telekomunikacyjnego powinny byc¢
tego samego producenta.

2. System iacznosci bezprzewodowej DECT powinien by¢é homogeniczny (tego
samego producenta) dedykowany do danego modelu serwera
telekomunikacyjnego.

3. Serwer telekomunikacyjny musi by¢ przeznaczony do montazu rackowego

4. Serwer telekomunikacyjny musi by¢ wyposazony w zintegrowany system
zasilania awaryjnego z podtrzymaniem na min. 3 godziny.

5. Terminale abonenckie IP stacjonarne winny by¢ dedykowane do danego
modelu systemu telekomunikacyjnego i tego samego producenta.

6. Terminale DECT winny by¢ dedykowane do danego modelu systemu
telekomunikacyjnego i tego samego producenta.

7. Telefony systemowe, stacje bazowe DECT winny by¢ wyposazone w
technologie PoE.

Pozostate wymagania:

W ofercie nalezy podac¢ nazwy producenta i nazwy oferowanych urzadzen.

Do oferty nalezy dotaczy¢ materiaty firmowe zawierajgce dane techniczne
oraz ilustrowane foldery producenta, sporzadzone w jezyku polskim.
Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na urzadzenia
i poprawne dziatanie systemu objetych przedmiotem zamdwienia na okres 24
miesiecy.

W ramach gwarancji Wykonawca zobowigze sie, ze wszelkie ustugi w zakresie
utrzymania urzadzen i systemdéw w statej sprawnosci technicznej, w tym -
usuwania uszkodzen i awarii, bedzie wykonywat nieodptatnie, w tym takze
ustugi (przeglady, pomiary, sprawdzenia itp.) zalecane i rekomendowane
przez producentéw.

Wykonawca podejmie czynnosci zmierzajagce do usuniecia awarii w czasie
mozliwie najkrotszym, jednak nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od chwili
otrzymania zgtoszenia.

Zamawiajacy wymaga, aby na terenie Polski byt autoryzowany serwis
Swiadczacy ustugi gwarancyjne i pogwarancyjne sprzetu bedacego
przedmiotem zamowienia. Adres serwisu nalezy poda¢ w zataczonej do
sprzetu karcie gwarancyjnej. Wykonawca nie moze zaoferowac sprzetu, na
ktéry nie ma w Polsce autoryzowanego serwisu.

Wymagana jest integracja i konfiguracja z istniejaca siecia LAN
Zamawiajqcego.

W ramach zamoéwienia Wykonawca przeszkoli wyznaczone przez
Zamawiajacego osoby w zakresie obstugi zamontowanego sprzetu.
Zamawiajacy wymaga, aby oferowany sprzet spetniat parametry techniczne
i standardy jakosciowe: byt fabrycznie nowy, wolny od wszelkich wad
i uszkodzen, bez wczesniejszej eksploatacji i nie moze by¢ przedmiotem praw
0s0b trzecich.
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Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ wraz ze sprzetem dokumenty
gwarancyjne i instrukcje obstugi w jezyku polskim (1 egzemplarz do
kazdego urzadzenia).

Przedmiot zamdwienia musi by¢ dostarczony na koszt Wykonawcy do
siedziby Zamawiajacego. Koszty transportu Wykonawca powinien uwzgledni¢
w cenie oferty.

Sprzet oferowany Zamawiajagcemu musi spetnia¢ wszystkie normy
stawiane takim towarom przez prawo polskie oraz posiada¢ odpowiednie
pozwolenia dopuszczajqce do obrotu na terytorium Polski.

Wykonawca ponosi ryzyko przypadkowej utraty przedmiotu zamdwienia, jego
zniszczenia lub uszkodzenia do momentu podpisania przez Zamawiajacego
protokotu odbioru.

Dokumentem potwierdzajgcym realizacje zamdwienia jest protokoét odbioru,
podpisany przez strony bez zastrzezen.

Wskazane jest dokonanie ,wizji lokalnej” obiektow przed zlozeniem
zamowienia.



