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Zalacznik nr 2 do Ogtoszenia

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajaca na opracowaniu
projektu graficznego, sktadzie, redakcji, przygotowaniu do druku i druku
wydawnictw dla opiekunéw os6b niesamodzielnych w ramach projektu
pn. Centrum wsparcia opiekunéw nieformalnych i opieki nad osobami
niesamodzielnymi w Miejskim Centrum Opieki w Krakowie,
dofinansowanego ze $rodkéw Regionalnego Programu  Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 w ramach 9. Osi priorytetowej
Region spdjny spotecznie, Dziatania 9.2 ustugi spoteczne i zdrowotne,
Poddziatania 9.2.2 ustugi opiekuncze oraz interwencja kryzysowa - zit.

Szczegotowy zakres zamoéwienia:

ZamoOwienie obejmuje opracowanie projektow graficznych okfadek
i opracowanie graficzne poszczegdélnych wydawnictw tj. 7 Kwartalnikéw
publikowanych w wersji on-line oraz 1 Poradnika publikowanego zaréwno
w wersji tradycyjnej (papierowej) jak i w wersji on-line, nastepnie sktad,
i redakcje wydawnictw, a takze przygotowanie do druku i druk Poradnika
dla opiekundéw osob niesamodzielnych.

I. Charakterystyka i funkcje publikowanych wydawnictw

Kwartalniki oraz Poradnik stanowig alternatywne formy prezentacji tresci
zawartych na portalu www.wsparciedlaopiekuna.pl, gdzie publikowane sag
informacje dla opiekundw nieformalnych oséb niesamodzielnych m.in. na temat
organizacji opieki domowej, chordb, dziatalnosci Centrum Wsparcia Opiekunow
i innych miejscach oferujgcych wsparcie osobom niesamodzielnym. Tresc
merytoryczng wydawnictw stanowig w szczegdlnosci artykuty publikowane
w zakfadce , Artykuty”.

Kwartalniki (publikowane wytgcznie w wersji on-line - w formacie PDF)
wydawane sg raz na trzy miesigca i zawierajg artykuty publikowane na ww.
portalu w danym okresie (kwartale). Celem tworzenia Kwartalnikéw jest
umozliwienie uzytkownikom pobierania aktualnych tresci ze strony i ich
skuteczniejsza dystrybucja wsréd potencjalnych odbiorcéw. Kazdy Kwartalnik
sktada sie z: artykutu od Redakcji (1 szt.), spisu tresci, artykutow
merytorycznych opublikowanych w danych kwartale na portalu (ok. 9 szt.) oraz
artykutu promujacego projekt realizowany przez Miejskie Centrum Opieki (1
szt.). Kazdy Kwartalnik posiada unikatowa oktadke. Ponadto w Kwartalniku
znajdujq sie grafiki adekwatne do prezentowanych tresci.

Poradnik (publikowany zaréwno w wersji on-line - w formacie PDF, jak
i w formie tradycyjnej - papierowej) wydany bedzie jednorazowo, na zakonczenie
projektu tj. w czerwcu 2021 r. Baze merytoryczng Poradnika stanowi¢ bedg tresci
zawarte w 7 kolejnych Kwartalnikach. Celem tworzenia Poradnika jest
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udostepnienie tresci zawartych na portalu osobom majgcym problem z dostepem
do Internetu. Poradnik sktadac sie bedzie z: artykutu od Redakcji (1 szt.), spisu
tresci, artykutdw merytorycznych opublikowanych we wszystkich Kwartalnikach
(ok. 63 szt.), bazy wiedzy (tj. katalogu firm, przychodni, os$rodkéw opieki
i innych miejsc wsparcia, ktory réwniez dostepny jest na portalu
www.wsparciedlaopiekuna.pl) oraz artykutu promujgcego projekt realizowany
przez Miejskie Centrum Opieki (1 szt.). Poradnik posiada¢ bedzie unikatowgq
okfadke. Ponadto w Poradniku znajdujq sie grafiki adekwatne do prezentowanych
tresci.

Wszystkie wydawnictwa posiadaé¢ bedg ponadto stopke redakcyjng, ktéra bedzie
wskazywacé, ze wydawca jest Zamawiajacy, informacje, ze wydawnictwo jest
bezptatne, numeracje stron oraz kazdorazowo informacje o wspétfinansowaniu
wydawnictwa ze s$rodkow Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020.

Z uwagi na fakt, iz treSci wydawnictw bedg tozsame <z treScigq portalu
www.wsparciedlaopiekuna.pl, bedg one spetniac te same funkcje:

v edukacyjng - polegajacq na  dostarczaniu  opiekunom  0so6b
niesamodzielnych wiedzy na temat organizacji opieki domowej,
dolegliwosci, miejsc oferujacych wsparcie osobom niesamodzielnym oraz
warunkow ubiegania sie o taka pomoc, a takze informacji na temat
mozliwych do uzyskania Swiadczen i dofinansowan.

v informacyjng - polegajacq na informowaniu o oferowanym w ramach
projektu wsparciu, w szczegdlnosci: ustugach menadzera opieki,
szkoleniach, grupie wsparcia, konferencjach, wypozyczalni sprzetu
medycznego, najnowszych publikacjach, a takze na informowaniu
o projekcie i zrédtach jego dofinansowania.

I1.Zakres i realizacja zamoéwienia

A. Projekt graficzny, sklad, tamanie i redakcja tekstu 7 Kwartalnikow
i 1 Poradnika, w tym:

e przygotowanie koncepcji projektu graficznego wydawnictw, ktory
Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu po zawarciu umowy i ktéry bedzie
stanowi¢ wzéor do opracowania layoutu i okladek wszystkich
7 Kwartalnikdw i Poradnika,

e opracowanie projektéw graficznych oktadek i opracowanie graficzne
poszczegdlnych wydawnictw tj. 7 Kwartalnikow publikowanych w wersji
on-line oraz 1 Poradnika publikowanego zaréwno w wersji tradycyjnej
(papierowej) jak i w wersji on-line, w terminach okreslonych w pkt. IV,

e koncepcja projektu graficznego wydawnictw, a nastepnie projekty layoutu
i oktadek kazdego wydawnictwa muszgq by¢ opracowane przez
profesjonalnego grafika,

e istotne jest, aby layout wydawnictw miat charakter przejrzysty, tatwy do
korzystania, dostosowany do odbiorcow wydawnictw, wsrdd ktérych
znaczng czes¢ stanowig osoby starsze,

e projekty powinny miec¢ cechy unikalne, charakteryzujace je na tle innych
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wydawnictw trafiajgcych do grupy docelowej,

e kolorystyka projektéw powinna by¢ spdjna z kolorystyka portalu
www.wsparciedlaopiekuna.pl,

e famanie tekstéw, ilustracji i elementéw graficznych. Wymagane jest
stosowanie sposobu tamania pozostawiajgcego sporo $wiatia,

e korekta techniczna, redakcyjna i jezykowa tekstéw przekazanych przez
Zamawiajacego. Wymagane jest, aby korekta wykonana byta przez
profesjonalnych korektoréw (korekta tekstu przed ztamaniem oraz po

ztamaniu),
e wszystkie projekty muszg zawiera¢: nazwe i dane teleadresowe
Zamawiajacego, jego logotyp i logotyp projektu. W przypadku

zamieszczania logotypow Zamawiajacego, nalezy stosowac sie do zasad
okreslonych w Ksiedze Znaku. Stosowne pliki Zamawiajacy przekaze
w terminie do 2 dni roboczych od podpisania umowy.

e obligatoryjne jest réwniez zamieszczenie informacji o realizowanym
projekcie i logotypéw zwigzanych z dofinansowaniem projektu, zgodnie
z Zasadami promocji i oznakowania projektéw opisanych szczegdétowo na
stronie https://www.rpo.malopolska.pl/realizuj-projekt/poznaj-zasady-
promowania-projektu/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-dla-
umow-podpisanych-od-1-stycznia-2018-r, w szczegolnosci zgodnie
z wytycznymi okreslonymi w Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta
programdw _polityki spoéinosci® oraz w Ksiedze identyfikacji wizualnej
znaku marki Fundusze Europejskie i znakéw programow polityki spdjnosci
na lata 2014-2020E|'). Na ww. stronie zamieszczone sq wzory materiatow
promocyjnych, logotypy, zasady dotyczace ich kolorystyki i uktadu
graficznego.

B. Przygotowanie do druku i druk Poradnika, zgodnie z ponizsza
specyfikacja:

e przygotowanie do druku polega na przeprowadzeniu wszystkich
niezbednych czynnosci drukarskich, w tym sprawdzeniu wszystkich
materiatdw (w szczegdlnosci materiatow graficznych) pod katem ich
poprawnego przygotowania do druku i dokonanie niezbednych korekt oraz
wykonanie probnych wydrukdéw kolorystycznych.

e parametry:

o format A4 lub zblizony,

o okfadka 250-300 g kreda matowa + folia btysk (na 1 i 4 stronie
oktadki),

o $rodek 135 g kreda matowa,

o druk: s$rodki obustronny petno kolorowy CMYK (4+4), okfadka
(4+0),

o oprawa zeszytowa, szycie ptaskie po dtugim boku,
objetos¢ ok. 80 + 4,

nakiad 3000 egzemplarzy,

e dostawa - Poradniki zapakowane w zestawy, w taki sposdb, aby byty
dobrze zabezpieczone przed ewentualnym uszkodzeniem. Zestawy
zapakowane w kartony, opatrzone informacjg o ilosci sztuk.
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III. Termin wykonania zamdéwienia

WYDAWNICTWO

TERMIN

Koncepcja projektu
graficznego wydawnictw

Do 5 dni roboczych od przekazania przez
Zamawiajacego obligatoryjnych elementow
graficznych (logotypy), Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu koncepcje projektu graficznego
(przyktadowej okfadki i layoutu) a Zamawiajacy
wniesie swoje uwagi w terminie maksymalnie
3 dni roboczych od otrzymania projektu.
Wykonawca uwzgledni uwagi w terminie
maksymalnie 3 dni roboczych od otrzymania
uwag.

Kwartalnik nr 1
(dot. okresu: pazdziernik -
grudzien 2019 r.)

Do 5 dni roboczych od zaakceptowania przez
Zamawiajacemu koncepcji projektu graficznego
Wykonawca przygotuje pierwszy Kwartalnik (do
publikacji w wersji on-line) w formacie pdf.
W terminie maksymalnie 3 dni roboczych od
otrzymania projektu Kwartalnika Zamawiajacy
zgtosi swoje uwagi. Wykonawca natomiast
uwzgledni te uwagi w terminie maksymalnie 3 dni
roboczych od ich otrzymania i przekaze
Zamawiajgcemu  ostateczng wersje projektu
Kwartalnika w wersji PDF.

Kwartalnik nr 2
(dot. okresu: styczen -
marzec 2020r.)

Do 15 kwietnia 2020 r. Wykonawca przygotuje
drugi Kwartalnik (do publikacji w wersji on-line)
w formacie pdf. W terminie maksymalnie 3 dni
roboczych od otrzymania projektu Kwartalnika
Zamawiajacy zgtosi swoje uwagi. Wykonawca
natomiast uwzgledni te uwagi w terminie
maksymalnie 3 dni roboczych od ich otrzymania
i przekaze Zamawiajagcemu ostateczng wersje
projektu Kwartalnika w wersji PDF.

Kwartalnik nr 3
(dot. okresu: kwiecien-
czerwiec 2020r.)

Do 15 lipca 2020 r. Wykonawca przygotuje trzeci
Kwartalnik (do publikacji w wersji on-line)
w formacie pdf. W terminie maksymalnie 3 dni
roboczych od otrzymania projektu Kwartalnika
Zamawiajacy zgtosi swoje uwagi. Wykonawca
natomiast uwzgledni te uwagi w terminie
maksymalnie 3 dni roboczych od ich otrzymania
i przekaze Zamawiajagcemu ostateczng wersje
projektu Kwartalnika w wersji PDF.

Kwartalnik nr 4
(dot. okresu: lipiec —
wrzesien 2020 r.)

Do 15 pazdziernika 2020 r. Wykonawca
przygotuje czwarty Kwartalnik (do publikacji
w wersji on-line) w formacie pdf. W terminie
maksymalnie 3 dni roboczych od otrzymania
projektu Kwartalnika Zamawiajacy zgtosi swoje
uwagi. Wykonawca natomiast uwzgledni te uwagi
w terminie maksymalnie 3 dni roboczych od ich
otrzymania i przekaze Zamawiajgcemu ostateczng
wersje projektu Kwartalnika w wersji PDF.

Kwartalnik nr 5
(dot. okresu: pazdziernik -
grudzien 2020r.)

Do 15 stycznia 2021 r. Wykonawca przygotuje
piaty Kwartalnik (do publikacji w wersji on-line)
w formacie pdf. W terminie maksymalnie 3 dni
roboczych od otrzymania projektu Kwartalnika
Zamawiajacy zgtosi swoje uwagi. Wykonawca




Furopesie  py BRSO M\ MAL OPOLSKA |, UnzEworesie [
natomiast uwzgledni te uwagi w terminie
maksymalnie 3 dni roboczych od ich otrzymania
i przekaze Zamawiajagcemu ostateczng wersje
projektu Kwartalnika w wersji PDF.

Kwartalnik nr 6 Do 15 kwietnia 2021 r. Wykonawca przygotuje

(dot. okresu: styczen - szésty Kwartalnik (do publikacji w wersji on-line)

marzec 2021r.) w formacie pdf. W terminie maksymalnie 3 dni
roboczych od otrzymania projektu Kwartalnika
Zamawiajacy zgtosi swoje uwagi. Wykonawca
natomiast uwzgledni te wuwagi w terminie
maksymalnie 3 dni roboczych od ich otrzymania
i przekaze Zamawiajagcemu ostateczng wersje
projektu Kwartalnika w wersji PDF.

Kwartalnik nr 7 Do 5 czerwca 2021 r. Wykonawca przygotuje

(dot. okresu: kwiecien- siodmy Kwartalnik (do publikacji w wersji on-line)

czerwiec 2021r.) w formacie pdf. W terminie maksymalnie 3 dni

roboczych od otrzymania projektu Kwartalnika
Zamawiajacy zgtosi swoje uwagi. Wykonawca
natomiast uwzgledni te uwagi w terminie
maksymalnie 2 dni roboczych od ich otrzymania
i przekaze Zamawiajagcemu ostateczng wersje
projektu Kwartalnika w wersji PDF.

Poradnik Do 20 maja 2021 r. Wykonawca przedstawi
Zamawiajagcemu propozycje projektu graficznego
Poradnika a Zamawiajacy wniesie swoje uwagi
w terminie maksymalnie 3 dni roboczych od
otrzymania projektu. Wykonawca uwzgledni uwagi
w terminie maksymalnie 3 dni roboczych od
otrzymania uwag.

Nastepnie w terminie do 10 czerwca 2021 r.
Wykonawca przygotuje Poradnik (do publikacji
w wersji tradycyjnej — papierowej i wersji on-line
w formacie PDF). W terminie maksymalnie 3 dni
roboczych od otrzymania projektu Poradnika
Zamawiajacy zgtosi swoje uwagi. Wykonawca
natomiast uwzgledni te uwagi w terminie
maksymalnie 2 dni roboczych od ich otrzymania
i przekaze Zamawiajagcemu ostateczng wersje
projektu Poradnika w wersji PDF.

Wykonanie ustugi druku i dostawa (wraz
Z whniesieniem do siedziby Zamawiajgcego)
zrealizowane zostang najpozniej do 20 czerwca
2021 r.

W trakcie realizacji umowy Wykonawca przekazywac¢ bedzie wydawnictwa
(gotowe projekty) za posrednictwem e-maila, w powyzej okreslonych
terminach. Po zrealizowaniu wszystkich zadan (tj. do 20 czerwca 2021 r.),
Zamawiajacy otrzyma na ptycie CD/DVD lub innym nos$niku elektronicznym
ostateczng wersje kazdego z 7 Kwartalnikbw w formacie PDF
(z przeznaczeniem do publikacji w Internecie), oraz ostateczng wersje
Poradnika w formacie PDF w wersji produkcyjnej (z przeznaczeniem do druku)
i w formacie PDF skompresowanym (z przeznaczeniem do publikacji
w Internecie).
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Informacje dodatkowe:

wszystkie teksty do publikacji bedq dostarczane przez Zamawiajgcego.
Artykuty do Kwartalnika kazdorazowo wskazuje Zamawiajacy. Przy czym
w przypadku:

o Kwartalnika nr 1 odbedzie sie to w dniu akceptacji koncepcji

projektu graficznego,
o Kwartalnikéw nr 2-6 bedzie sie to odbywa¢ w dniu konczacym
kwartat tj. 31 marca, 30 czerwca, 30 wrzesnia, 31 grudnia,

o Kwartalnika nr 7 — do 31 maja 2021 r.,
wszystkie  artykuty bedq  dostepne na  stronie internetowej
www.wsparciedlaopiekuna.pl,
kazdy Kwartalnik zawiera¢ bedzie ok. 10 artykutéw,
kazdy artykut powinien zostac¢ opatrzony grafikg (np. zdjeciem). Fotografie
muszg by¢ odpowiednio przygotowane druku. W razie potrzeby
Wykonawca zakupi zdjecia lub grafiki z ogélnodostepnych baz dla kazdego
numeru wydawnictwa. Wybdr fotografii i grafik musi by¢ takze
kazdorazowo zaakceptowany przez Zamawiajgcego,
Wykonawca zapewni, ze wszystkie opracowane dla Zamawiajacego
projekty bedg oryginalne, bez niedozwolonych zapozyczen z utworéw osob
trzecich, a ich przekazanie i korzystanie z nich przez Zamawiajgcego nie
bedzie naruszac praw przystugujacych osobom trzecim,
Wykonawca zapewni przeniesienie praw autorskich do wykonanych
w ramach umowy projektow graficznych i wydawnictw, bezterminowo i na
wszystkich dostepnych polach eksploatacji.
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