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Zatacznik nr 3 do Ogloszenia

UMOWA O UDZIELANIE SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

zawarta w Krakowie, wdniu ..................... r. pomiedzy:

Miejskim Centrum Opieki dla Oso6b Starszych, Przewlekle Niepetnosprawnych oraz Niesamodzielnych
w Krakowie, ul. Wielicka 267, wpisanym do rejestru sgdowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa —
Srédmiescia w Krakowie pod nr KRS 0000057996, posiadajgcym NIP nr 679-20-26-141 oraz REGON
nr 351239953, zwanym w tresci umowy ZLECENIODAWCAM, reprezentowanym przez:

, Wpisang do rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalnosé¢ leczniczg pod numerem

(cze$c pierwsza kodu resortowego), zwang dalej ,Zleceniobiorcy”

W zwigzku z wartoscig zamowienia nieprzekraczajgca réwnowartosci kwoty 30.000 euro, zgodnie
Z art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych — ustawy nie stosuje sie.

§1

1. Zleceniodawca zleca a Zleceniobiorca zobowigzuje sie wykonywac¢ swiadczenia zdrowotne
z zakresu diagnostyki laboratoryjnej na rzecz pacjentéw i pracownikéw Zleceniodawcy.

2. Wykaz badan objetych umowg okresla zatgcznik nr 1 do umowy. Zleceniodawca moze zlecac
Zleceniobiorcy badania nie wskazane w zatgczniku nr 1 do umowy, jezeli Zleceniobiorca
wykonuje tego typu badania.

3. Zleceniobiorca oswiadcza, Ze zlecane $wiadczenia nie wykraczajg poza zakres Swiadczen
zdrowotnych wykonywanych przez niego i sg objete jego wpisem do rejestru podmiotéw
wykonujgcych dziatalnos¢ leczniczg.

4. Przy wykonywaniu $wiadczehn Zleceniobiorca nie podlega kierownictwu Zleceniodawcy, jest

samodzielny i niezalezny od Zleceniodawcy.

§2
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do:
1) dostarczania Zleceniodawcy wedtug jego potrzeb:

- kompletnych zestawéw sprzetu medycznego przeznaczonego do pobierania materiatu do badan

i umozliwiajgcego jego transport,
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- drukéw przeznaczonych do realizacji badan, umozliwiajgcych prawidtowg identyfikacje pacjenta
albo pracownika i wskazanie zleconych badan,

- paskéw kodow kreskowych przeznaczonych do prawidtowej identyfikacji zleconych badan;
odbierania materiatu przeznaczonego do badan od Zleceniodawcy w dniach od poniedziatku do
pigtku (z wyjgtkiem dni ustawowo wolnych od pracy) w godzinach: 9.00 — 9.30;

odbierania materiatu przeznaczonego do badan od Zleceniodawcy poza terminami wskazanymi
w pkt. 2), w sytuacjach nagtych, przez 24 godziny na dobe i 7 dni w tygodniu; w takim przypadku
Zleceniodawca powiadomi Zleceniobiorce o koniecznosci odbioru materiatu telefonicznie na
numer telefonu ................... , a Zleceniobiorca odbierze materiat przeznaczony do badan
w terminie 1 godziny od chwili powiadomienia;

transportu materialu przeznaczonego do badan do laboratorium celem wykonania badan
i udokumentowania ich wynikow;

przyjmowania w sytuacjach wyjgtkowych w laboratorium materialu przeznaczonego do badan
dostarczonego przez pracownikow Zleceniodawcy, w dniach od poniedziatku do pigtku
(z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy), do godziny 12.00;

udostepniania Zleceniodawcy wynikéw badan online, w terminie 2 godzin od odbioru lub
dostarczenia materiatu do badan oraz dostarczania Zleceniodawcy wynikéw badan w formie

papierowej przy kolejnym odbiorze materiatu do badan.

§3
Zleceniobiorca ma obowigzek wykonywa¢ $wiadczenia samodzielnie i nie moze powierzyé ich
wykonywania pod Zleceniobiorcom.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wykonywania niniejszej umowy z nalezytg starannoscig, przy
wykorzystaniu najlepszej wiedzy medycznej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi
udzielania $wiadczen zdrowotnych, w tym przepisami stanowionymi przez Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia.
Swiadczenia wykonywane bedg przez osoby posiadajgce uprawnienia i kwalifikacje wymagane
przepisami.
W trakcie realizacji umowy strony, poprzez swoich pracownikéw, uprawnione sg do wzajemnego
kontaktowania sie dla potrzeb zwigzanych z realizacjg Swiadczen, a w szczegodlnosci w celu

uzyskania informac;ji niezbednych do prawidtowego wykonywania $wiadczen.

§4
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do prowadzenia wymaganej przepisami dokumentacji medycznej,
a takze dokumentacji statystycznej, z uwzglednieniem wymagan ustalonych przez Narodowy

Fundusz Zdrowia.
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2. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do sporzgdzania miesiecznych zestawierh wykonywanych
Swiadczen, obejmujgcych wskazanie: danych badanych oséb, lekarzy kierujgcych, komorki

organizacyjnej Zleceniodawcy, rodzaju, ilosci i ceny wykonanych badan.

§5

1. Zleceniobiorca wyraza zgode na przeprowadzanie przez Zleceniodawce czynnosci kontrolnych
zmierzajgcych do ustalenia przebiegu wykonywania umowy.

2. Uprawnienia kontrolne Zleceniodawcy obejmujg w szczegdlnosci prawo kontroli:

1) przebiegu wykonywania swiadczen przez Zleceniobiorce i ich jakosci,
2) sposobu i prawidtowosci prowadzenia przez Zleceniobiorce dokumentacji medycznej,
3) przestrzegania przez Zleceniobiorce procedur dotyczgcych udzielania swiadczen.

3. Kontrolujgcy muszg posiada¢ upowaznienie Dyrektora Zleceniodawcy, zas czynnosci kontrolne
dotyczace spraw medycznych moga by¢é wykonywane wylgcznie przez osobe posiadajgca
odpowiednie kwalifikacje.

4. Zleceniodawca ma prawo zadac¢ od Zleceniobiorcy ustnych i pisemnych informacji dotyczacych
wykonywania umowy.

5. W rezultacie przeprowadzonej kontroli Zleceniodawca moze wydawaé Zleceniobiorcy zalecenia
pokontrolne, wyznaczajgc termin ich realizacji. Zalecenia pod rygorem niewaznosci wydawane
beda na pismie.

6. Zleceniobiorca odwiadcza, ze wyraza zgode na poddanie sie kontroli Narodowego Funduszu

Zdrowia w zakresie wykonywania umowy.

§6
1. Odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzgdzong przy udzielaniu Swiadczen osobom trzecim ponoszg
solidarnie Zleceniodawca i Zleceniobiorca.
2. Jezeli w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, do naprawienia szkody wyrzadzonej przez
Zleceniobiorce osobie trzeciej bedzie zobowigzany Zleceniodawca, Zleceniobiorca zobowigzuje
sie do zwrotu w catosci Zleceniodawcy sSwiadczen poniesionych z tego tytutu przez

Zleceniodawce.

§7
1. Zleceniobiorca oswiadcza, ze posiada obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg i zobowigzuje sie do utrzymania tego
ubezpieczenia przez caty okres obowigzywania umowy. Minimalna suma gwarancyjna

tego ubezpieczenia jest zgodna z zapisami rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie
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obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu wykonujgcego
dziatalno$¢ leczniczg.

Zleceniobiorca przedtozyt Zleceniodawcy przed zawarciem umowy polise ubezpieczenia,
o ktérym mowa w ust. 1 i zobowigzuje sie do kazdorazowego przedktadania takiej polisy
w razie przedtuzenia lub zawarcia nowej umowy ubezpieczenia — bez wezwania przez
Zleceniodawce.

Niewypetnienie przez Zleceniobiorce obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 1 i 7ust. 2, stanowi

razgce naruszenie postanowien umowy.

§8
W przypadku zwitoki Zleceniobiorcy w odbiorze materiatu do badania albo w udostepnieniu lub
dostarczeniu wynikéw badania, Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare umowng w wysokosci
10% wynagrodzenia brutto za wykonanie tego badania.
W przypadku rozwigzania umowy przez ktdrgkolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie
Zleceniobiorcy, Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare umowng w wysokosci 5%
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 9 ust. 1.
W przypadku gdy szkoda poniesiona przez Zleceniodawce przewyzsza wartos¢ kar umownych,
Zleceniodawca ma prawo dochodzenia petnego odszkodowania wediug regut okreslonych
w Kodeksie cywilnym.
Zleceniodawca ma prawo potrgcaé kary umowne z wynagrodzenia Zleceniobiorcy, bez
uprzedniego wzywania do zaptaty. W takim przypadku przyjmuje sie, ze wierzytelnos¢

Zleceniodawcy o zapfate kary stata sie wymagalna z dniem potrgcenia.

§9
Wynagrodzenie Zleceniobiorcy za $wiadczenia wykonane na rzecz Zleceniodawcy na podstawie
niniejszej umowy nie przekroczy 120.000 zt (stownie: sto dwadzie$cia tysiecy ztotych) brutto.
Wysokos¢ wynagrodzenia Zleceniobiorcy za wykonanie poszczegdlnych badan wskazana
zostata w zatgczniku nr 1 do umowy. W okresie obowigzywania umowy wysoko$é wynagrodzenia
Zleceniobiorcy za wykonanie poszczegdlnych badan nie ulegnie zmianie.
Wysokos¢ wynagrodzenia za wykonanie badan nie wskazanych w zatgczniku nr 1 do umowy
odpowiada¢ bedzie cennikowi tych badan stosowanemu przez Zleceniobiorce w dniu
wykonywania przez niego tych badan.
Zleceniodawca nie ma obowigzku zaptaty za badania, ktérych wyniki okazaty sie wadliwe, co

wykazato badanie kontrolne. W takiej sytuacji Zleceniodawca ptaci tylko za badanie kontrolne.
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5. Zleceniobiorca po zakonczeniu kazdego miesigca kalendarzowego bedzie wystawia¢ i doreczaé
Zleceniodawcy fakture obejmujgcg wynagrodzenie za $wiadczenia wykonane przez niego w tym
miesigcu.

6. Wraz z fakturg Zleceniobiorca doreczat bedzie Zleceniodawcy zestawienie, o ktérym mowa w §4
ust. 2.

7. Zapfata przez Zleceniodawce wynagrodzenia nastepowacC bedzie przelewem na rachunek
bankowy Zleceniobiorcy wskazany na fakturze, w terminie do 60 dni od doreczenia
Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce prawidlowo wystawionej faktury wraz z zestawieniem,
0 ktérym mowa w § 4 ust. 2.

8. Zleceniobiorca nie moze bez zgody Zleceniodawcy - wyrazonej na pisSmie pod rygorem
niewaznosci - przenies¢ na osoby trzecig wierzytelnosci przystugujacych mu wzgledem

Zleceniodawcy na podstawie umowy.

§10

1. W ramach niniejszej umowy, Zleceniodawca jako administrator danych osobowych, zgodnie z art.
28 RODO, powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych osobowych, a Zleceniobiorca
zobowigzuje sie je przetwarza¢ z polecenia Zleceniodawcy, zgodnie z zakresem i celem, a takze
w sposob okreslony ponizej.

2. Zakres przetwarzanych danych osobowych obejmuje imiona i nazwiska pacjentéw, ich numery
PESEL i daty urodzenia.

Powierzenie danych osobowych nastepuje w celu wykonania niniejszej umowy.

4. Dane osobowe Zleceniodawca przekazuje Zleceniobiorcy nieodptatnie.

Zleceniobiorca nie jest uprawniony do przekazywania powierzonych danych osobowych osobom
trzecim, z wylgczeniem oséb wspotpracujgcych lub pracujgcych dla Zleceniobiorcy. Powierzone
Zleceniobiorcy dane osobowe mogg przetwarza¢ wylgcznie osoby, ktére uprzednio uzyskaty od
Zleceniobiorcy stosowne upowaznienie.

Zleceniobiorca nie jest upowazniony do dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych.

7. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do prowadzenia rejestru czynnosci przetwarzania powierzonych
danych osobowych, zgodnie z art. 30 ust. 2 i 3, z zastrzezeniem art. 30 ust. 5 RODO.

8. Zleceniobiorca zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy lub by podlegalty odpowiedniemu ustawowemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. b) RODO.

9. Zleceniobiorca oswiadcza, ze podjat $rodki zabezpieczajgce na mocy art. 32 RODO, zgodnie
z art. 28 ust. 3 lit. ¢c) RODO, wdrozyt w celu zapewnienia odpowiedniego stopnia bezpieczenstwa

powierzonych danych, adekwatne srodki techniczne i organizacyjne.
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Biorac pod uwage charakter przetwarzania, Zleceniobiorca w miare mozliwosci pomaga
Zleceniodawcy, poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, wywigza¢ sie
z obowigzku odpowiadania na Zzgdania osoby, ktérej dane dotyczg, a ktdrej dane zostaty
powierzone do przetwarzania na mocy niniejszej umowy, w zakresie wykonywania jej praw
okreslonych w rozdziale Ill RODO, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. €) RODO; Zleceniobiorca pomaga
takze Zleceniodawcy wywigza¢ sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32—36 RODO,

uwzgledniajgc dostepne mu informacje oraz charakter przetwarzania.

. W przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek sytuacji stanowigcej naruszenie bezpieczenstwa danych

osobowych powierzonych do przetwarzania, Zleceniobiorca zobowigzuje sie niezwtocznie, nie
pozniej jednak niz w terminie 36 godzin:

1) poinformowaé o tym Zleceniodawce, podajgc wszelkie informacje dotyczgce takiego
naruszenia,;

2) ustali¢ przyczyne i miejsce naruszenia;

3) podja¢ wszelkie czynnosci majgce na celu usuniecie naruszenia i zabezpieczenie danych
osobowych w sposoéb nalezyty przed dalszymi naruszeniami;

4) zebra¢ dostepne dane i dokumenty, ktére mogg pomdc w  ustaleniu okolicznosci
naruszenia i przeciwdziataniu podobnym naruszeniom w przysztosci i w tym celu
wspotpracowac z Zleceniodawcg na kazdym etapie wyjasniania sprawy.

Zleceniodawca ma prawo do sprawdzenia realizacji przedmiotu umowy w zakresie przetwarzania
powierzonych danych osobowych, w formie audytu przeprowadzonego przez upowaznionego
audytora dziatajacego na zlecenie Zleceniodawcy. Koszty takiego audytu ponosi Zleceniodawca.
Zleceniobiorca udostepnia Zleceniodawcy wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkéw okreslonych w niniejszym paragrafie oraz umozliwia audytorowi przeprowadzenie
audytu.

Strony ustalajg, ze podczas realizacji niniejszej umowy w zakresie objetym niniejszym paragrafem
beda ze sobg Scisle wspotpracowaé za posrednictwem wyznaczonych przedstawicieli, informujgc
sie wzajemnie o wszystkich okoliczno$ciach majagcych lub mogacych mie¢ wptyw na wykonanie
niniejszej umowy, a takze o wszelkich kontrolach i korespondencji z Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, majacych zwigzek lub mogacych mie¢ wptyw na przetwarzanie danych osobowych
powierzonych do przetwarzania na mocy niniejszej umowy. Odpowiedzi na wystgpienia kazdej ze
Stron nie moga przekracza¢ 48 godzin w ciggu dni roboczych.

Zleceniodawca upowaznia do kontaktdw w przedmiocie umowy w zakresie przetwarzania danych
osobowych Panig I1zabelle Chmiel — Inspektora Ochrony Danych Osobowych w Miejskim Centrum
Opieki: adres pocztowy — ul. Wielicka 267, 30-663 Krakow, e-mail: iod@mco.krakow.pl
Zleceniobiorca upowaznia do kontaktéw w przedmiocie umowy w zakresie przetwarzania danych

osobowych ...............
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W przypadku zmiany danych kontaktowych, o ktdrych mowa powyzej, Strona, u ktérej zmiana
nastgpita, jest obowigzana do niezwtocznego poinformowania drugiej Strony o tym fakcie oraz
wskazania nowych danych kontaktowych. Zmiany takiej nie uwaza sie za konieczng do

sporzgdzenia aneksu do umowy.

. W przypadku wystgpienia okolicznosci mogacych mie¢ wplyw na odpowiedzialnosé

Zleceniodawcy za przetwarzanie danych osobowych, Zleceniobiorca zobowigzuje sie
niezwtocznie podjg¢ dziatanie w celu usuniecia tych okolicznosci oraz natychmiast zawiadomic

Zleceniobiorce.

. W sytuacjach nadzwyczajnych, nieprzewidzianych w umowie, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do

przetwarzania danych osobowych majgc na uwadze ochrone powierzonych danych oraz interes

Zmawiajgcego.

. W przypadku ujawnienia jakichkolwiek uchybien w przetwarzaniu danych osobowych

powierzonych na mocy niniejszej umowy Zleceniobiorca zobowigzuje sie do ich usuniecia

W wyznaczonym przez Zleceniodawce terminie i na wiasny koszt.

. Jezeli Zleceniobiorca naruszy przepisy RODO i niniejszej umowy w zakresie celow i sposobow

przetwarzania, uznaje sie go za administratora w odniesieniu do tego przetwarzania.

. Zleceniodawca ma prawo odstgpi¢ od umowy, gdy Zleceniobiorca:

1) wykorzystat dane osobowe w sposob niezgodny z umowag;

2) powierzyt dane osobowe lub przetwarzanie danych osobowych osobie trzeciej;

3) nie zaprzestat niewtasciwego przetwarzania danych osobowych;

4) zawiadomit o swojej niezdolno$ci do wypetnienia postanowien niniejszego paragrafu.
Zleceniodawca ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 7 dni od dnia, w ktérym dowiedziat sie
0 okolicznosciach wymienionych w ust. 21 umowy.

Wygasniecie umowy, niezaleznie od przyczyny, powoduje dla Zleceniobiorcy obowigzek
niezwtocznego, ale nie pozniej niz w terminie do 7 dni od dnia wygasniecia umowy, usuniecia
wszystkich danych osobowych, ktérych przetwarzanie zostato mu powierzone, z wszystkich form
zapisu tych danych i wszystkich istniejgcych kopii tych danych, oraz obowigzek podjecia
stosownych dziatan w celu wyeliminowania mozliwodci dalszego przetwarzania danych
powierzonych na podstawie niniejszej umowy, z wyjgtkiem danych osobowych, ktére ma
obowigzek przetwarza¢ na podstawie obowigzujgcych przepiséw.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie wykona¢ postanowienia niniejszego paragrafu z nalezytg

starannoscia.

§ 11

Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy od dnia zawarcia, tj. dodnia ................... 20..r.
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2. Umowa wygasnie przed uptywem okresu wskazanego w ust. 1 w przypadku, gdy wartos¢
wynagrodzenia Zleceniobiorcy przekroczy wysoko$¢ wynagrodzenia okreslong w § 9 ust. 1.
Zleceniodawca zawiadomi Zleceniobiorce o wygasnieciu umowy.

3. Kazda ze stron moze rozwigzaé umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia,
z uptywem na koniec miesigca kalendarzowego.

4. Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku
razgcego naruszenia umowy przez drugg strone.

5. Zleceniodawca ma prawo rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia
w przypadku powtarzajgcych sie przypadkéw (co najmniej dwa razy) nie odebrania materiatu do
badan w ustalonym terminie, nie udostepniania lub nie dostarczania wynikéw badan w ustalonym
w terminie lub nie dostarczenia Zleceniodawcy w odpowiednim terminie zestawow sprzetu
medycznego.

6. Rozwigzanie umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§12
Wszelkie spory wynikajgce w zwigzku z niniejszg umowg strony poddajg pod rozstrzygniecie sgadu

powszechnego wtasciwego miejscowo ze wzgledu na potozenie siedziby Zleceniodawcy.
§13

W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje sie przepisy ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.

o dziatalnosci leczniczej, przepisy Zleceniobiorccze do tej ustawy oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

§ 14

Umowe sporzadzono w dwdch egzemplarzach, jeden dla Zleceniodawcy i jeden dla Zleceniobiorcy.

Zleceniodawca Zleceniobiorca
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