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Załącznik nr 2B do ogłoszenia
Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia
 I. Opis przedmiotu zamówienia:	

Przedmiotem zamówienia są usługi szkoleniowe realizowane przez fizjoterapeutę w ramach projektu pn. Centrum wsparcia opiekunów nieformalnych i opieki nad osobami niesamodzielnymi w Miejskim Centrum Opieki w Krakowie, dofinansowanego ze środków Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014-2020 w ramach 9. Osi priorytetowej Region spójny społecznie, Działania 9.2 usługi społeczne i zdrowotne, Poddziałania 9.2.2 usługi opiekuńcze oraz interwencja kryzysowa - zit.

 II. Zakres zamówienia:	
Przedmiotem zamówienia jest realizacja przez fizjoterapeutę 48-55 szkoleń  indywidualnych.

 III. Termin realizacji zamówienia:	
Usługi świadczone będą w okresie od dnia zawarcia umowy do 30.06.2023 r.

IV. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:
Charakterystyka szkoleń:
· cel szkoleń: zwiększanie kompetencji opiekuńczych opiekunów nieformalnych/faktycznych osób niesamodzielnych;
· miejsce realizacji szkoleń: w miejscu świadczenia opieki nad osobą niesamodzielną (tzn. w miejscu zamieszkania tych osób) na terenie Gminy Miejskiej Kraków i Gminy Wieliczka.
· terminy szkoleń: ustalane indywidualnie z każdym uczestnikiem i akceptowane przez Zamawiającego;
· ilość szkoleń do zrealizowania: minimum 48 szkoleń (średnio 2 szkolenia w miesiącu), lecz nie więcej niż 55 szkoleń.
· czas trwania jednego szkolenia realizowanego przez fizjoterapeutę to 3 godziny zegarowe. 
· tematyka szkoleń: podstawowa opieka nad osobą niesamodzielną (np. opieka nad osobą leżącą – zasady przemieszczania,  profilaktyka przeciwodleżynowa).
· opiekunowie w wyniku udziału w szkoleniach uzyskają kompetencje związane z: przemieszczaniem i sadzaniem chorych bez użycia pomocy technicznych i z ich użyciem, z uwzględnieniem zasad bezpiecznego przemieszczania, stosowaniem profilaktyki powikłań związanych z długotrwałym unieruchomieniem (w tym odleżyn, przykurczów itp.), monitorowaniem jakości świadczonej opieki i podnoszenie jej jakości.

Zadania Wykonawcy:
· opracowanie programu poszczególnych szkoleń (omawianych tematów, zagadnień, metod szkolenia), zgodnie ze zdiagnozowanymi potrzebami potencjałem uczestników szkoleń. Szkolenie powinno być dopasowane do poziomu uczestników – obowiązkowe jest zbadanie wyjściowego poziomu kompetencji rozwijanych w trakcie szkolenia i dostosowanie do nich programu szkoleniowego oraz wykorzystanych metod nauczania;
· ocena sytuacji opiekuna i podopiecznego w miejscu realizacji opieki;
· opracowanie materiałów szkoleniowych, w tym opracowanie testu sprawdzającego wiedzę i kompetencje;
· przedstawienie uczestnikom szkoleń: celu i treści kształcenia oraz zasad walidacji przyswojonej wiedzy;
· realizacja treści nauczania w formie praktycznego instruktażu;
· udzielanie odpowiedzi na pytania uczestników, udzielanie indywidualnych konsultacji uczestnikom szkolenia, pomaganie w rozwiązywaniu problemów;
· prezentacja krótkiego filmu instruktażowego. Materiał filmowy dostarczony zostanie przez Zamawiającego;
· walidacja przyswojonej wiedzy i uzyskanych kompetencji w ramach określonych przez Zamawiającego etapów, w tym w szczególności: realizacja etapu oceny (tj. weryfikacja na podstawie opracowanych kryteriów – w formie testu - wiedzy i kompetencje w poszczególnych obszarach określonych we wzorcu) oraz etapu porównania uzyskanych wyników z przyjętymi wymaganiami, po zakończeniu wsparcia udzielanego danej osobie;
· wydanie certyfikatów uczestnikom szkoleń (warunkiem ukończenia szkolenia będzie pozytywny wynik testu potwierdzający nabycie kompetencji);
· prowadzenie dokumentacji szkolenia (karty usługi, protokołów oceny, ewidencji zaświadczeń, ankiet, itp.)
· współpraca z pozostałym personelem realizującym szkolenia opiekuńcze (tj. pielęgniarką),
· uczestnictwo w planowaniu terminów szkoleń; 
· [bookmark: _GoBack]realizacja usług z należytą starannością, przy wykorzystaniu najlepszej wiedzy i kwalifikacji oraz zgodnie z zasadami etyki;
· współpraca z komórkami organizacyjnymi Miejskiego Centrum Opieki w zakresie niezbędnym do właściwej realizacji projektu.
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